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INTRODUCCION:

La oficina de Control Interno de la E.S.E Hospital San Félix de la Dorada Caldas,
desarrolla todas sus actividades en funcién a lo establecidas en la Ley 87 de 1993,
especialmente en lo relacionado con la asesoraria, evaluacién y acompanamiento a las
areas y el mejoramiento continuo para el cumplimiento de la mision institucional. Asi
mismo, con base a lo establecido en el Decreto Nacional 943 de 2014 por el cual se
adopta el Modelo Estandar de Control Interno; el Decreto 1499 de 2017 por medio del
cual se actualiza el Modelo de Gestion para las entidades del Estado y define el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, al igual que lo descrito en la actualizacién
de la Cartilla de Administracion Publica “Rol de las Oficinas de Control Interno, Auditoria
interna o quien haga sus veces” emitida por el Departamento Administrativo de la
Gestién Publica.

Con base en lo anterior, la oficina de Control Interno contribuye de manera efectiva al
mejoramiento continuo de los procesos de Administracion del Riesgo, Control y Gestion,
a través de una actividad independiente y objetiva de evaluacion y asesoria, teniendo
en cuenta que la gestion debe guardar la debida independencia para garantizar la
objetividad de sus evaluaciones y seguimientos. De igual forma, a través de la oficina de
Control Interno se ejecutaron acciones como lider el seguimiento y evaluacién al proceso
de control, con el objeto de medir la efectividad de los controles establecidos para el
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, bajo los principios de autocontrol,
autogestion y autorregulacion.

Bajo estos parametros, el presente informe da a conocer la gestion realizada por la
oficina de Control Interno de la entidad para el segundo trimestre del afo 2025,
relacionada especialmente con los cinco roles: liderazgo estratégico, enfoque hacia la
prevencion, relacién con entes externos de control, evaluacion de la gestion del riesgo
y, evaluacion y seguimiento.
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ENFOQUE A LA

PREVENCION

ROL DE LIDERAZGO ESTRATEGICO:

La auditoria interna debe adoptar un enfoque proactivo, anticipandose a las necesidades
y prioridades de la Alta Direccidén para lograr un alineamiento y coordinacion 6ptimos
con los objetivos estratégicos de la organizacion. Esto implica un dialogo constante con
la alta gerencia para identificar sus expectativas y ajustar el trabajo de auditoria en
funcién de ellas, asegurando asi que la funcién agregue valor real y contribuya al
cumplimiento de metas institucionales.

Las Oficinas de Control Interno deben evolucionar hacia un rol estratégico,
convirtiéndose en un soporte clave para la toma de decisiones. Esto se logra mediante
la presentacion de informes claros y oportunos, el manejo eficiente de informacién
estratégica y la emisién de alertas tempranas sobre cambios actuales o potenciales que
puedan impactar negativamente en el logro de los objetivos organizacionales.

Dentro del plan anual de auditorias para la vigencia 2025 el rol de liderazgo estratégico
contempla las siguientes actividades para el segundo trimestre.
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4 Reporte FURAG Il (Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestidn)

ROL NRO. 1 RO

 VIGENCIA 2025
ABRIL MAYC JUNIO
T T — INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO DE LA
2|3|a|1|2[3[4|1|2|3|4 ACTIVIDAD

1Informe reportado

IDAD Cantidad l:um:;;lo
Ejecutada
el

trimestre

Informe Semestral de Evaluacion
Z Independiente del Estado del Sistema de
Control Interna.

Mo, de Informes presentados |
Mro. de Informes Programados [2
Infarmes) 100

SEGUIMIENTO CON CORTE A JUNIO 30-2025

de
accion
en el
trimestre

#DIv/ 0!

3 Informe Semestral sobre el Sistema de
quejas. sugerencias yreclamos.

Mro. de Informes presentados !
Mro. de Informes Pragramadas (2
Informes) *100

4 Reporte Evaluacidn zobre el Contral
Interno Contable

1Informe reporntado

Informe Evaluacién ala Gestidn
s Institucional (Evaluacién par
Dependencias) Pagina Web

1Informe Publicado en la pagina
web

Reporte del Resultado de aplicacidn de
[ lz¢ narmas de Dereche de Autor del

1lnferme reportada

software
Fro. de Informes presentados |
7 Informe de Austeridad en el Gasto X Mro. de Informes Programados (4
Informes) 100
8 Evaluacién Rendicién de cuentas ala % 1Eusluacién

ciudadania, vigencia 2024

Presentar al Comité Institucional de
Coardinacién de Contral Interno, el

9 Programa de Auditoria, Informe de
Gestién yresultados de las auditorias
Internas.

MNumero de reunionmes de Comité
Coordinador de Contral Interno
realizadas | Mimero de reuriones
de Comité de Control Interno
Programadas (2 Actas) " 100

De acuerdo con la imagen anterior, se evidencia que se ha cumplido el 100% de las
actividades programadas en el Plan Anual de Auditorias correspondientes al segundo
trimestre de la vigencia 2025

ROL DE ENFOQUE HACIA LA PREVENCION:

Adoptar este enfoque preventivo y proactivo permite a la organizacion

e Minimizar la ocurrencia de riesgos y desviaciones que puedan afectar sus

objetivos

e Mejorar la calidad y oportunidad de la informacion para la toma de decisiones

e Fortalecer una cultura organizacional basada en la transparencia, la

responsabilidad y la mejora continua.

¢ Incrementar la confianza de los diferentes grupos de interés en la gestion

institucional.
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En concordancia con el rol orientado a la prevencion, se establecieron tres actividades
para el segundo trimestre, las cuales fueron ejecutadas en su totalidad, alcanzando un

cumplimiento del 100 %

Recordar alas distintas dependencias
10 |losinformes arendii alos distintos entes | X
externos y de control

Mimero de Notas Internas
recordatarias de informes a rendir
X X {Mdmero de notas internas 6
programadas enla vigeneia (12
Motas)* 100

fizesora alos responsables de procesos
N |enlaelaboracidn delos Planes de X
Mejoramienta internos y extemos

TUMETO OE gses0masTeanZguasT
MNdmero de asesorias
programadas en la vigencia (2 2
asesorias)” 100

12 |Induceion y Reinduccion X

Nimera de boletines difundidos
por cotreo electrdnico ! Ndmero
de boletines programados para

difundir (12 boletines) * 100

EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO:
La identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso continuo y dinamico, que
involucre una interaccion constante entre la administracion y la Oficina de Control Interno

(OCI). Esta colaboracion se materializa a través de

100.00%

100.00%

100.00%

la asesoria técnica, el

acompafamiento en la implementacion y el seguimiento riguroso de las distintas etapas.
de la gestion del riesgo, que abarcan desde la definicion de la Politica de Administracion

de Riesgos hasta la evaluacion de la efectividad de los controles establecidos

Nometa de seguimenitos

Semimients 3l deri dels l.vr?h:bdns [ Mimeio de
13 |Peguimiento slos mapas de riesgos de sequimientos programadas en ls 2 B6.67% 1 100.00%
institucidn v ala Politica de Fiesgos vigencia [2 seguimientos] 100
. . Mimera de seguimisnitos
Segumiento alos mapas de riesgos de reslizados | Nismero de
W |eotupeidny Plan Anticetrupecion wle X - 2 B6.BT5 1 100.00%

Paliica de uansparencia yetica Publica

seguimientos programadaos enla
vigencia |3 sequimientos] " 100
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Este rol se cumplié en un 100 % durante el segundo trimestre, dado que se realizo,
presento y publico en la pagina web de la E.S.E. el seguimiento al Mapa de Riesgos y
al Plan de Transparencia y Etica Publica, con corte al 30 de abril de la vigencia 2025

RELACION CON LOS ENTES EXTERNOS DE CONTROL:

La Oficina de Control Interno (OCIl) desempefia un papel fundamental como enlace entre
la entidad y los entes de control externos. Su labor principal consiste en facilitar una
comunicacion efectiva, transparente y oportuna que garantice el flujo adecuado de
informacion entre ambas partes, fortaleciendo asi la supervision y el cumplimiento
normativo.

LA RELACION CON ENTES EX1

Mo, di repanies realizades ko,
de reportes programadas porel |
ente de cortral [2repartes) "1

Fepane fuznce deFlanes de
Mejosamiento 514 Contraloria

=]

#0Ifo!

=1

Saguimiento estrycluracion y cargue de N -
. ! Io, di2tepories realizados ihke.
1 ::apﬁ-fc%delacluden;ca dﬁ“a‘;:: d reportes programadas por el 1 0 0 A
AT XA R s, enite de control (1repaites] 100
Gz

En la imagen anterior se evidencia que, durante el segundo trimestre no se tenian
actividades programadas con los entes de control.

ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO PLAN DE AUDITORIAS:

La evaluacion y el seguimiento del SCI son procesos esenciales para medir su
efectividad y garantizar que los objetivos de control se cumplan adecuadamente. Este
proceso se basa en un enfoque orientado al riesgo, que permite identificar como
funcionan tanto la primera linea de defensa (operaciones) como la segunda linea
(funciones de supervision y gestion del riesgo)
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Funciones Principales:

e Proporcionar informacion objetiva y basada en riesgos sobre la eficacia del
SCI, evaluando el desempefio de los controles implementados y la gestion del
riesgo en la organizacion.

e Generar recomendaciones y sugerencias orientadas a la mejora continua y
optimizacién del sistema, facilitando la toma de decisiones informadas por parte
de la administracion.

Rol de la Oficina de Control Interno (OCI)

La misién de la OCI es proteger y mejorar el valor de la organizacion mediante la
provision de aseguramiento independiente, asesoria especializada y conocimiento
basado en riesgos. Para ello, la OCI realiza.

e Auditorias internas a los procesos, siguiendo una priorizacion basada en el
analisis de riesgos y un plan de rotacion que asegura la cobertura periddica de
las areas criticas.

e Auditorias especiales o eventuales, dirigidas a procesos o areas especificas
que requieran atencion por situaciones particulares o eventualidades que afecten
la gestion.

o Elaboracion de informes, conforme a los requerimientos legales y normativos,
que reflejan los hallazgos, conclusiones y recomendaciones derivadas de las
auditorias.
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5 ROL DE EVALUACIE

LAN DE AL
17 [Auditais Ares de Contrstacion H 2 lnforme de Audinoils
1 Auditaria y seguimients & la venta de
FRNACHIE

19 |Iventano de Famacia Finforme de Auditora
20 [ lweraatic Almacen 2Informe de Auditor'a
A [Mques de Caja Mence 24 Irdoarme de Budibad
22 |Huditors &l Area de Caters Z Infarme de Audinails
3 | Auditona Procesa de laimacis Tinforme de Auditon a
24 |Muditcria al feea de Sistemas Tinforme de Audibar a
22  |Auditcria Gestion Documental Tinforme de Auditon a
26 |Auditoria al Area de Planeacion Tinforme de Audibar a
27 |Auditoris contrato medizalud Tlnforme de Audibar s
78 | Auditoia Programa de 5551 [=] infoeme de Auditeria

SEGUIRITNTOS
Hurmmens de teguimisntod realicsdon |/
Saguimients 8l cumplimiante sn ls Miumaro ds 18 puimisrted
19 |oportunided de |8 publicacide y randecide de programados an a vigancia 12
105 InforTres @ 105 #NLES GETHROS ¥ 98 control saguiriantos] * 100
Verificecisn a la Publicacion del Plan de
3 hecion Ingtitucidrel J0I5 en le paging web de 1 varificacidn
Is awvisdnd & imdorma da gastidn 1024
Werificecidn a la publicacion de los Planes
LH] requerides por ol decreta §13 ded 2018, 1 Verificacian
wigenein 2025 &0 18 pAging web &8 13 sntided
Nirmano de seguimiantos raalizsdos |
g3 [Femuimbento s las accionas dat Flan Mumaero de sepeimiartos
Anticorrupcidn y da Atencion gl cludadang propramados an la vigencia 3
paguirigntos] * 100
Saguimiento & la Maritooradia @ travis dal
33 Siztema da bdormacion y Sestida dal PUBlie 1 Varificaciin
H1GEr
34 Sepuimients B ol contratod colgeded an el L Veriieneion
Yiro. de sepuimisntos realizedos alas
35 |Sepuimientos las estratagias SUIT Estrataglaz del SUIT/ Kra. da
seguiméentos programados (2
Seguimianta) *100
Sepuimiento o les Furcicnen deld Comite de .
v
¥ concitincionss Fiartieasicn
37 Seguimbento a Saneamiento Contakile 1 YVesificacicn
3z Sapuimisnto & Protaso de Gastidn Ambisntal 1 Varificacidn
: =
™ s-l[l.llmllr.!tﬂ &l Proceso de Formalizacion del 2 Vericaciones
Empleo Poblice
501352404103

- (%A / A .:'.;‘.,.;??7_ '

GLORIA PATRICIA ARESTIZABAL BOTERD
Asesora de Contral Interno
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De acuerdo con la imagen anterior, se puede observar que durante el segundo trimestre
se alcanzé un cumplimiento del 96,77 % en el rol de seguimiento y auditorias
programadas, ya que, de las 17 actividades planificadas, se ejecutaron 16. La actividad
pendiente corresponde al seguimiento al saneamiento contable, la cual fue
reprogramada para el tercer trimestre.

A nivel general, el cumplimiento total del Plan Anual de Auditorias alcanzé un 99,1 %.
Este resultado refleja un alto desempefio en la ejecucion y monitoreo de las actividades
programadas, evidenciando un compromiso efectivo con los objetivos establecidos para
el fortalecimiento del control interno.

RESULTADOS FURAG 2024

El FURAG, o Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion, es una
herramienta en linea utilizada por el gobierno colombiano para monitorear, evaluar y
controlar los resultados institucionales y sectoriales. Sirve para recopilar informacion
sobre el cumplimiento de las politicas de gestién y desemperio institucional, asi como el
avance del Sistema de Control Interno, dentro del marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG).

La medicion del indice de Desempefio correspondiente a la vigencia 2024 fue
presentada durante el primer trimestre de la vigencia 2025, y sus resultados fueron
consultados al finalizar el segundo trimestre.
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I. Resultados Generales

indice de Control Interno

Promedio grupo par

- Puntaje consultado

68,0

77,2

o8
minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupo par
Nota: El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte
de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola entidad.

. Hospital San Fall
Comité de Control Interno| S<¢ /s oorios caioas
com p one nt e 2 02 5 Construyendo salud para nuestra regién.

7 4 c.

I1. indices de desempefio

L ]
_—
riesgo
C3. Actividades de control
- T ofoctvas
de los componentes MECI
T
1

e propicio para el
ol

ejercicio del cor
C2: Evaluacion estratégica det

Ca. Actividades de monitore
sistematicas y onientadas a la
jora

00 -
C5. Informacion y comunicacion
, — relevante y oportuna para el
e cantrol

4
IV. Evaluacion
@ 7 @ 0 w 815 independiente
del Sistema de
Control Interno
-
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(#oép[ta/ San jé/ix

E.SSEE. LADORADA - CALDAS
Construyendo salud para nuestra regién.

2024 Comparativo 2025

I. Resultados Generales
I. Resultados Generales

Como se evidencia en las graficas anteriores, el puntaje de cumplimiento de la entidad
en el MECI fue de 77,2, lo que representa 9,2 puntos por encima de la media nacional.
Al comparar con el afo anterior, se observa un incremento de 4,7 puntos. Asimismo, en
el analisis por componentes, se evidencia que todos se ubicaron por encima de la media

Conclusiones

1. Cumplimiento del Plan Anual de Auditorias:
Durante el segundo trimestre de la vigencia 2025, se evidencid un alto nivel de
cumplimiento en la ejecucion de las actividades programadas en el Plan Anual de
Auditorias, alcanzando un cumplimiento general del 99,1 %. Este resultado refleja
un desempeno eficiente y un compromiso sélido con la mejora continua y el
fortalecimiento del control interno.

2. Seguimiento y actividades preventivas:
Se cumplié en su totalidad el rol orientado a la prevencion, desarrollando vy
publicando oportunamente el seguimiento al Mapa de Riesgos y al Plan de
Transparencia y Etica Publica con corte al 30 de abril de 2025. Esto demuestra
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una gestion preventiva activa y alineada con los principios de integridad vy
transparencia.

. Actividades con entes de control:

Durante el segundo trimestre no se programaron actividades especificas con
entes de control, tal como se evidencia en los registros del periodo. Esta situacion
no afecté el cumplimiento general del plan ni los objetivos trazados.

. Ejecucién de auditorias y seguimientos:

De las 17 actividades programadas para el trimestre en el rol de seguimiento y
auditoria, se ejecutaron 16, alcanzando un cumplimiento del 96,77 %. La actividad
pendiente, correspondiente al seguimiento al saneamiento contable, fue
reprogramada para el tercer trimestre.

. Desempeiio en el indice MECI:

El puntaje obtenido por la entidad en el indice de Desempefio del MECI fue de
77,2, superando en 9,2 puntos la media nacional y mostrando un incremento de
4,7 puntos en comparacion con el afio anterior. Ademas, todos los componentes
evaluados se posicionaron por encima de la media, evidenciando avances
significativos en la implementacion y madurez del modelo de control interno.
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