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1. CARTA DE PRESENTACION

La Dorada, agosto de 2023.

Doctor
DIEGO LUIS ARANGO NIETO

Gerente

Respetado doctor Diego Luis:

En cumplimiento del articulo 17 del Decreto 648 de 2017, instrumento que permite
conocer las responsabilidades, actividades y aspectos basicos que deben liderar
las unidades u oficinas de control interno, con el fin de contribuir a la mejora del
desemperio r@dy como una instancia estratégica, con enfoque preventivo, dentro
del desarrollo de la gestion institucional, la oficina de Control Interno realiz6 la
auditoria al area financiera de la ESE Hospital San Félix. y de acuerdo a lo
estipulado en el Plan Anual de Auditorias aprobado mediante Acta No. 02 del 25 de abril de
2023 del Comité Institucional de Control Interno para la ESE Hospital San Félix de la Dorada
Caldas.

Este trabajo se ajustd a lo dispuesto en la guia de auditoria interna basada en
riesgos para entidades publicas, version 4 del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica DAFT, en el cual se tuvieron en cuenta las fases de Planeacion,
Ejecucion de la Auditoria y Comunicaciéon de Resultados, quedando pendiente la
etapa de seguimiento. La auditoria incluyé el examen de las evidencias,
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entrevistas, prueba de recorrido, informes presentados por la entidad, documentos
gue soportan el proceso auditado y cumplimiento de las disposiciones legales.

Los andlisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en el equipo de sistemas de la oficina de Control
Interno. Elperiodo auditado corresponde al proceso desarrollado durante Enero —
mayo de 2023.

2. OBJETO DE LA AUDITORIA

Evaluar el desempefio y gestion de las actividades del area financiera, verificando el
cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos, que estos estén ajustados
a la legislacion vigente y que sus resultados reflejen la situacion real institucional, realizar
analisis e identificar oportunidades de mejora.

3. FUENTES DE CRITERIO

De acuerdo con el objeto de la evaluacion, el marco legal a analizar, segun el asunto a
auditar, correspondiente al area financiera, de la ESE Hospital Departamental San Félix
de la Dorada; y sujeta a verificacion con base en la siguiente normatividad:

e Constitucion Politica de Colombia de 1991.

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion”.
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e Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Control Interno y se crea la Red Anticorrupciéon”.

e Decreto 403 de 2020 “Por el cual se dictan normas para la correcta implementacion
del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal”.

e Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y
transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacion con recursos publicos”.

o Ley 2195 de 2022. “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Apunta al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria para el afio 2023 y en el cual se
establece para el cronograma del mes de mayo y junio, auditoria al area financiera de la
ESE Hospital San Félix. El periodo a auditar corresponde lo que se lleva de la vigencia
2023 enero — mayo.

La metodologia que se aplicé en la Auditoria fue:

- Entrevista con cada uno de los colaboradores del
area.

- Revisién de los procesos y procedimientos de
acuerdo a la plataforma Almera
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- Revision y andlisis de las evidencias presentadas
- Funcionamiento del Sistema CNT

5. RELACION DE OBSERVACIONES

Como resultado de la auditoria, la oficina de Control Interno constituye
observaciones administrativas que requieren en los casos puntuales aclaracion.

Atentamente,

| )

GLORIA PATRICIA ARISTIZABAL BOTERO
Asesora de Control Interno
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6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

Para un mejor orden en la visita y claridad en el informe la auditoria se dividié en los
siguientes temas:

CONTABILIDAD
TESORERIA
CARTERA
CUENTAS POR PAGAR
PRESUPUESTO

Esta auditoria se realiza de acuerdo a los procedimientos que se encuentran en el
sistema Almera con el fin de que en todas las areas se interactlie con el sistema de
informacion

a- CONTABILIDAD
OBJETIVO

Garantizar las gestiones administrativas necesarias que permitan la produccién de
informacion financiera, econdmica, social y ambiental de la E.S.E Hospital San Félix,
con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad a que se refiere el
marco conceptual del Plan General de Contabilidad Publica en Colombia.

De acuerdo al sistema de informacién Almera Contabilidad tiene los siguientes
procedimientos:

NIT. 810.000.913-8
Direccién: Calle 12 No. 4-20 Teléfonos (6) 8392000 / 8572391
018000941888
La Dorada - Caldas - Colombia

www.hospitalsanfelix.gov.co-




EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL SAN FELIX

LA DORADA - CALDAS
810.000.913-8

CcODIGO:

VERSION:

PAGINA: 8 de 25

PROCESOS DE APOYO

AUDITORIA

INSTRUMENTO
INFORME

Procesos contables:

En este se da el reconocimiento, identificacion y clasificacion por medio de las
transacciones, el registro y ajustes de la informacién contable esto se da con los libros
contables, para dar la revelacion de la situacion contable de la Ese, por medio de los
informes, los cuales, son realizados por el contador de manera muy juicioso para
presentados a la gerencia, ya que son insumos muy importantes en la toma de las
decisiones.

Auditorias contables

Se le realizo la auditoria en el mes de febrero con el informe de control interno contable
arrojando una calificacion de 4.82 sobre 5.0, se realizé directamente en la plataforma de

la Contaduria General de la Nacion.
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Al final quedaron unas debilidades y fortalezas, los avances que se han tenido y las
recomendaciones que se dejan para que se tengan presente dentro de la vigencia.

Revisando los comités que le competen al area financiera como son el de sostenibilidad
financiera y de cartera, se evidencio que en la vigencia 2023 no ha realizado ninguno de

ellos.

Informes contables

El contador presenta los informes contables requeridos por la alta direccién y la junta
directiva en el momento adecuado para la toma de decisiones.

En cuanto a la publicacién en la pagina web de los estados financiero se revisé la pagina
y no se encontrd publicacidon desde el afio 2022
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Declaraciones e informes tributarios

Son preparados en conjunto con el revisor fiscal y se presentan de manera puntual a los
entes que los requieren como la Dian. Esta informacién se consolida con todo el equipo
del area financiera y el contador y el revisor fisca la organizan para ser presentada.

b- TESORERIA
Objetivo

Administrar los recursos financieros de la E.S.E Hospital San Félix de manera
eficiente, transparente y adecuada, y mantener el control de las cuentas bancarias
garantizando el flujo de recursos de la entidad.

Gestion de ingresos
Dentro de este procedimiento se encuentran asignadas tres tareas como son:

Recaudo de cajas: la tesorera todos los dias en las primeras horas de la mafiana recoge
el dinero que entro del dia anterior de las cajas de consulta externa, quiréfanos,
urgencias y hospitalizacion, se realiza el cierre diario y se tiene una minuta para este
cierre, lo realiza en el sistema y de forma manual, los facturadores terminan su turno lo
guardan en un sobre sellado en una caja fuerte, ubicada en el area de consulta externa,
inmediatamente realiza el cuadre a cada facturador y maneja un cuadro en Excel con
los descuadres de los facturadores, a la fecha de la realizacion de la auditoria se
evidencio que muchos facturadores estan debiendo dinero en la tesoreria.

Revisar bancos: La Ese maneja 10 cuentas de las cuales 2 son maestras la 2059 y la
2748y se utilizan dos cuentas frecuentemente.
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Diariamente se realiza la revision de los bancos a través del portal para mirar el ingreso
de dinero porque modalidad entro.

Remitir a cartera: Después de revisar los bancos realiza conciliacibn con cartera,
tesoreria tiene acceso al modulo de cartera en el sistema CNT.

Verificacion de médulo de cartera: Esta verificacion la realiza la tesorera ingresando al
modulo de cartera y si encuentra descuadres de las consignaciones que realiza cartera,
las devuelve para que se organicen.

Gestion de pagos
Se encuentran tres acciones que realiza directamente el tesorero

Priorizar los pagos: Se realiza un listado de pagos se le para ordenador del gasto de
acuerdo al flujo de caja.

Remitir a cuentas por pagar una vez se priorizan, la tesorera las pasa a cuentas por
pagar para realizar el respectivo comprobante de egreso.

Generar Plantillas de pago se genera la planilla para el respectivo pago generando un
archivo plano para aplicar la transferencia electronica

Conciliaciones bancarias

Revisidon de Extractos bancarios las entidades bancarias envian a través de correo
electrénico los extractos los cuales son revisados por la tesorera

Conciliaciéon de moédulos Compara cada una de los recibos de caja y consignaciones
realizadas durante el mes por el médulo de cartera y pacientes, con el médulo de
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contabilidad verificando que se hayan afectado cada uno de los rubros contables, si
existe diferencia realiza la correccién, esto lo realiza casi a diario

Conciliaciones bancarias las realiza de manera mensual cruzando los ingresos, los
cheques girados y cobrados en la plataforma virtual y los cruza con contabilidad.

Revision de la conciliacién se imprimen los reportes de caja y bancos y se diligencian
los formatos se pasan a contabilidad y revisor fiscal para revision.

La tesorera tiene en custodia un toquen, dos chequeras y el archivo de la parte de
tesoreria.

Desde la tesoreria se apoya el area contable pasandole toda la informacion bancaria
gue necesita.

c- Cartera
Objetivo

Administrar los recursos financieros de la E.S.E Hospital San Félix de manera
eficiente, transparente y adecuada, y mantener el control de las cuentas bancarias
garantizando el flujo de recursos de la entidad.

Al inicio de cada vigencia se realiza el Plan de Gestion de cartera conforme a los
valores de cartera a 31 de diciembre de la vigencia anterior bajo los siguientes
criterios:

Plan de circularizacién: 3 requerimientos cuando la cartera es mayor a 1.000
millones, 2 requerimientos cuando la cartera esta entre 100 y 999 millonesy 1
requerimiento cuando la cartera es menor a 100 millones de pesos.
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Plan de Circularizacion

DOCUMENTC No. PreRad

nro de requerimientos

total

900156264 |MUEVA EPS

10,695,936,268.25

900935126|ASMET SALUD EPS BAS

6,826,851,295.28

800130907 | SALUD TOTAL EPS-SS.A

1,105,827,455.50

830003564|EPS FAMISANAR

1,054,705,898.93

809011517 |MEDICINA INTEMSIVA DEL TOLIMA 5.4

721,578,120.00

901037916| ADMINISTRADORA DE 05 RECURS0S DEL 3G358

704,520,456.00

800114312|DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS

900604350 SAVIA SALUD EPS ALIANZA MEDELLIM ANTIOQUIA EPS

425,671,846.00

800251440|EPS SANITAS S A

405,195,821.00

800088702|EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICAMA SA

345,6595,639.00

860037013| COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A

274,744,795.00

830023202|COSMITET LTDA

230,167,328.00

860002400(LA PREVISORA S.A COMPARIA DE SEGURDS

3
3
3
3
2
2
2 479,258,606.00
2
2
2
2
2
2

194,957,996.00

(€] ]
} C D E F
901542613|ESM COMANDO AEREQ DE CAMBATE NO. 1 2 164,565,893.00
860009578 |SEGUROS DEL ESTADO S.A 2 151,041,986.00
900226715|COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A 2 139,8601,540.00
901495943 | FIDEICOMISO FOMDO NACIONAL DE SALUD 2 126,638,491.60
900298372 |CAPITAL SALUD EPS-5 REGIMEN SUBSIDIADO 2 112,933,855.00
830039670|DIRECCION GEMERAL DE SANIDAD MILITAR 2 111,331,556.70
860002184 |AXA COLPATRIA SEGUROS SA SOAT 1 98,393,663.00
390102044 |CAJA DE COMPENSACION CAJACOPI 1 89,272,672.00
890903790|SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A 1 88,190,885.00
899999001 |FONDO DE SOLIDARIDAD Y GARANTIA FOSYGA 1 79,255,728.00
901021565 |EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S. 1 76,977,022.00
900065515|ESE SALUD DORADA 1 76,258,759.00
830053105|PA CONSORCIO FONDO ATEMCION SALUD PPL2015 1 71,933,944.00
800246953|FOMNDO FINAMCIERO DISTRITAL DE SALUD 1 65,402,541.00
813005431|S0CIEDAD CLINICA EMCOSALUD SA 1 59,341,962.00
891856000 |CAPRESOCAEPS 1 58,707,071.00
900978341 |FONDO NACIONAL DE GESTION DEL RIESGOD DE DESA 1 57,772,322.00
899999068 |EMPRESA COLOMBIANA DE PETROLEQS ECOPETROL| 1 55,194,996.00
260011153 |POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 1 55,193,983.00
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Gestion de Cobro de la Cartera

Consultar Facturas  Consulta en el software_CNT las facturas por terceros de acuerdo
a informacion que envian de radicacion para asi proceder a la notificacion.

Notificacion de estado de cartera Se notifica a la entidad por medio de correo electrénico
el estado de la cuenta, esto se encuentra inmerso en el plan de cobro.

¢la ERP dan respuesta al requerimiento? Hay entidades que dan respuesta a la
notificacién del estado de cartera oportunamente como: Nueva Eps, Astmessalud, Sura,
Salud total, sanitas

Validacién de informacion (conciliacion)con la notificacion se valida la informacién y se
direcciona a las diferentes areas segun la informacién reportada por la ERP (glosas,
devoluciones y facturas no radicadas), para que las diferencias sean subsanadas o
gestionadas por las areas segun la competencia. Se realizan las actas de las
conciliaciones y se intercambian por correo electronico.

HHZY 1T Correo da E.5.E Hospital San Féx La Dorada - Estado da cartara de |3 ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA, CALDAS

Estado de cartera de la ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA, CALDAS

1 mensaje

CARTERA HSF - German Samper - Federico Arrieta <cartera@hospitalsanfelix.gov.co>

CARTERA HSF - German Samper - Federice Arrieta “cartera@hospitalsanfelo.gov.co> 14 de febrero de 2023, 11:17
Para: carmera canera <canerai capresoca-casanare gov.cos

Cordial Saludo
Estado de cartera de la ESE HOSPITAL SAN FELIX DE LA DORADA CALDAS y CAPRESOCA EPS para el ciuce y
depuracidn de la misma entre las dos entidades

FEDERICO ARRIETA UPEGUI

Area de Canera

ESE HOSPITAL SAN FELIX LA DORADA
tel 57(6)8392000 ext 102

2 adjuntes
|ﬁ—.] CAPRESOCA EPS.xls
=l 38K

gnt} CAPRESOCA EPS pdf
= 200K
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Ingresos por cartera

En este proceso se identifican el tercero del que proviene el dinero, se contabiliza el
ingreso mediante una consignacion en el modulo de cartera.

La tesorera pasa los ingresos que hay en las diferentes cuentas bancarias y en el modulo
de cartera se contabilizan, una vez conseguido el detalle de los pagos consignados se
descarga el saldo a cada una de las facturas informadas por las ERP (Entidad
responsable de pago), mediante recibo de caja de cartera.

Los informes que se rinden desde cartera son. 014 (mensual), circular 030, 2193
trimestral, boletin de deudores morosos del estado(semestral) y los formatos a la
Contraloria General de Caldas anual. Estos informes se presentan a tiempo

d- CUENTAS POR PAGAR
Objetivo

Estandarizar la recepcion y procesamiento en el area financiera de los documentos
correspondientes a (Facturas, Servicios publicos, Contratacion, némina, aportes
parafiscales, etc.), a partir de los cuales la ESE genera compromisos para el
cumplimiento de su vision.

Se constituye la cuenta por pagar por un listado que envia el supervisor de cada area
por correo electrénico.

La causacidon por cuentas por pagar se saca los primeros dias del afio, como medida
para que las cuentas causadas se paguen dentro del mismo mes (se anexa como
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evidencia) y se pueda hacer el cierre contable y presupuestal, con el listado recibido se
causa la cuenta por pagar.

En el CNT se tiene el modulo de cuentas por pagar, esta parametrizado de acuerdo al
centro de costo, servicio 0 suministro y este entrelazado con los médulos de contabilidad
y presupuesto.

Cuando se recibe el listado se empieza a causar en el sistema y se coordina con los
supervisores para recibir las cuentas en fisico.
Se verifican que estén con todos los requisitos que se encuentran en el manual de
contratacion: Acta de supervision

Anexo 3 (actividades)

Pago Seguridad Social.

En los meses de enero, febrero se solicitaban las cuentas con un anexo en Word donde
se describen todas las actividades realizadas por el contratista (informe de actividades),
pero a partir de marzo las asesoras juridicas cancelaron este anexo.

Se verifica que tengan la informacién financiera correspondiente, se cuenta con un
apoyo que se encarga de colaborar para agilizar el pago ya verificado y causado se pasa
al area de tesoreria para proceder al respectivo pago.
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Lo anterior nos muestra el comprobante de egreso, el informe de actividades y el acta
de la supervisién de un especialista para el pago de sus honorarios (la evidencia
completa se encuentra en los archivos de la auditoria), esto nos demostré que en la
dependencia de cuentas por pagar hasta que la cuenta no este con todos los
documentos soportes no se legaliza el pago de los honorarios.

Proveedores: cuando son de suministros las causaciones las realizan en el area de
almacén y farmacia, traen las cuentas por pagar y la cuenta fisica causada. Se revisa
gue este bien y que haya quedado correctamente:

Anexan facturas que se van a cancelar

Acta de supervision

Persona natural: Seguridad social con establecimiento, certificado parafiscales
con documento.
Personeria Juridica: certificado para fiscales y certificado del contador (Se tiene
evidencia en los papeles de trabajo en la oficina de control interno) se revisaron y hay
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un orden en la presentacion de los documentos para el pago tanto a proveedores como
a los contratistas.

Proveedor de prestacion de servicios: cada proveedor tiene un supervisor al que le
entrega la factura este realiza la supervision y la pasa a esta dependencia con lo
siguiente, supervision, factura, certificado parafiscales y documentos de quien firma el
certificado; se radica en el libro que se tiene destinado para este fin y en cuentas por
pagar se verifican que estén completos.

Actos administrativos: Se pagan viaticos, auxilios de desplazamientos, convenios
Certificados parafiscales, facturas, asociacion de hospitales, cuotas de auditaje.

Servicios publicos: Hay dos formas 1- Por ventanilla Unica se reciben y los entregan a
presupuesto para la validacion y asignacién de presupuesto, lo pasan para hacer la
causacion y pasarlo a tesoreria para realizar el pago.

2- Cuando llegan por correo electrénico.

La tesorera al tener todos los paquetes se reane con el ordenador del gasto para mirar
gue se paga, lo devuelve a cuentas por pagar para desde alli realizar el pago contable.

Pago de impuestos y el ICA: Retenciones causadas en el mes, se basan en el calendario
tributario. El contratista de cuentas por pagar realiza el informe de manera mensual para
el pago de los impuestos se pasa al revisor fiscal, el realiza el diligenciamiento en la
pagina de la Dian para generar el pago, se realiza el pago contable con el comprobante
de egreso y se pasa a tesoreria.

Nomina: Esta se liquida en la secretaria de gerencia, se pasa a presupuesto después a
cuentas por pagar para realizar causacion y pago contable.

El médulo de nomina no se encuentra parametrizado se realiza todo de forma manual.
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Certificados de ingresos y retenciones a contratistas y proveedores: se solicita por correo
electrénico o vienen a solicitarlo directamente.

Conciliaciones con los proveedores: los proveedores solicitan la conciliacion de los
saldos y la actualizacion de la cartera como Districlinicos, MFV Quirargicos, Famix,
Salud Tolima, Cardiologia entre otros.

Desde cuentas por pagar se elaboran los siguientes informes circular 016 es trimestral,
informe de retenciOon y los demas que sean solicitados.

Se manejan dos libros de radicacién libro para radicar talento humano y libro de
radicacion almacén y farmacia (proveedores)

Se maneja un listado de todos los proveedores donde se le coloca el porcentaje de
reteica.

El sistema CNT tiene parametrizado el comprobante multiple para cuando vienen con
mas de dos conceptos de movimiento.

El modulo se encuentra bien parametrizado y esta interconectado con presupuesto,
contabilidad y cartera no se ha tenido ningan inconveniente con este.

En la plataforma Almera se tiene descritos todos los procedimientos del area de cuentas
por pagar y se tienen los formatos, oficios y las certificaciones.

d- PRESUPUESTO
OBJETIVO

Regular la programacion, elaboracion, presentacion, aprobacion, modificacion y
ejecucion del presupuesto, asi como la capacidad de contratacion y la definicion del
gasto publico de la E.S.E Hospital San Félix.
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En el sistema Almera se encuentran 3 procedimientos dentro de este subproceso como
son:

Aprobacién del presupuesto: el presupuesto se empieza a elaborar con la ejecucién del
tercer trimestre, se proyecta para la vigencia siguiente y va desde el 1 de enero hasta el
31 de diciembre el contador proyecta valores y en presupuesto los ajustes, se saca de
acuerdo al comportamiento de la ejecucion tanto de ingresos como de gastos. Se
elabora un plan marco fiscal y se construye el proyecto del presupuesto con:

El marco fiscal, las ejecuciones, las variaciones entre el afio anterior y el vigente a
septiembre, informe del revisor fiscal donde da la opinién y el dictamen, relacion de
cuentas por pagar del afio que se esta proyectando, analisis y explicacion en algunos
rubros el cual debe estar firmado por el gerente y aprobado por la junta Directiva. Todo
lo anterior se lleva a la direccion territorial de Salud de Caldas DTSC, parta la revision y
aprobacion para llevarlo al Codfis

Modificaciones presupuestales: Los traslados presupuestales son aprobados por el
ordenador del gasto y el jefe de presupuesto da el visto bueno. Cuando son adiciones o
reducciones van directamente al codfis y aprobadas por la junta Directiva, cuando son
traslados presupuestales entretechos van también al codfis pero cuando son entre un
mismo techo es decir interno los autoriza el ordenados del gasto.

En cuanto a las devoluciones de presupuesto al iniciar vigencia se presentaron
inconvenientes con algunos supervisores para la devolucidén no se realizaron a tiempo y
poder cerrar la vigencia 2022 y la presentacion de la 2193. Se tiene un paso a paso por
parte de la persona de presupuesto, pero se encuentran debilidades en el proceso, se
realiza con cada supervisor, se valida lo que queda de cada contrato, se les entrega un
formato para las devoluciones por correo electronico falta tener documentado en el
sistema Almera el paso a paso de como realizar la devolucién del presupuesto.
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Ejecucion del presupuesto: el presupuesto se ejecuta basado en el plan anual de
adquisiciones, primero se aseguran los servicios personales y de inversion y lo que
gueda disponible, se distribuye en gastos operacionales y gastos de comercializacion.
A 31 de julio la ejecucién del presupuesto era la siguiente: compromisos 80%, obligados
55% girados 48%.

7. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS AL PROCESO

e El area financiera tiene a cargo el comité de sostenibilidad contable y el de
cartera, con periodicidad de las reuniones de manera trimestral, a la fecha de la
auditoria no se encontraron actas de los comités.

e En la Pagina web de la Ese no se encuentra la informacion contable y
presupuestal completa de lo que se lleva de esta vigencia 2023.

e Se observo que durante los cierres de caja se encuentran frecuentemente,
tanto sobrantes con faltantes de dinero, para evitar lo anterior se sugiere
contabilizar el aprovechamiento de los sobrantes y reportar los faltantes a
la coordinadora del area, para que ella tome las medidas necesarias, para
el pago de los faltantes.

e No existe como tal un procedimiento documentado de las devoluciones del
presupuesto para que se realicen de manera mas agil y no altere la presentacion
de los informes.

e En la plataforma Almera no se encuentran publicados formatos solicitud de
presupuesto y de devolucién y demas que se necesiten.
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Dado que el area no presento contradiccion se insta para que realice plan de
mejoramiento en los préoximos diez (10) dias habiles, en el formato Plan de
mejoramiento, el cual se encuentra en el SIG.
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GLORIA PATRICIA ARISTIZABAL BOTERO
Asesora de Control Interno
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